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 مقدمه

 عرفی کوتاه از شرکت تارا سپهر م .1

در هولدینگ رستا سپهر سپاهان، در حوزه های  یدر قالب گروه تخصص 1388شرکت تارا سپهر فعالیت خود را از سال 

فناوری اطلاعات و ارتباطات و خدمات مدیریت از جمله : مدیریت پروژه سازمانی، پرتال های هوشمند سازمانی، راهکارهای 

ایش توان ارتباط سازمانی و اتوماسیون اداری آغاز نمود، با توجه به رشد پروژه ها و فعالیت های اجرائی گروه و با هدف افز

 ثبت گردید. " تارا سپهر آیریک " با نام تجاریاین گروه در قالب شرکت  1395اجرائی و مدیریتی در سال 

به کارگیری نخبگان و فارغ التحصیلان مرتبط با حوزه فعالیت می باشد، همچنین الگوگیری   جمله افتخارات این شرکتاز  

و بومی سازی آن بر اساس   (Microsoft, Oracleکلاس جهانی )در نرم افزاری  های و استفاده از بهترین پلتفرم 

  نیازهای داخلی رکن دوم موفقیت این شرکت در مدت فعالیت بوده است.

با صلابت در راه توسعه میهن عزیزمان ایران    "  تارا  "هم اکنون با بهره گیری از تجربه های پیشین و ظرفیت های نوین  

 ر رقابت بین المللی سطح دانش خود را با آخرین فناور های نوین به روز نگاه می دارد.گام برداشته و با ورود به بازا

 از دیگر افتخارات شرکت تارا به موارد زیر می توان اشاره نمود:

 عضو شورای عالی انفورماتیک کشور. •

الی دو گواهی تخصصی در حوزه پرتال های سفارش مشتری و راهکارهای ارتباطی از دبیرخانه شورای ع •

 .انفورماتیک کشور

 ای کشور.عضو سازمان نظام صنفی رایانه  •

 .تولید اولین بستر بومی و تخصصی مدیریت پروژه مبتنی بر استانداردهای جهانی •
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 خدمات و محصولات شرکت تارا .2

مطابق با نیازمندیهای   -سیگما -پروژه ها سبد ی تخصصی و بومی گردش اطلاعات و مدیریت سامانه •

 ها و شرکت های ایرانی.سازمان

با قابلیت های متنوع از جمله: ویدئو کنفرانس و ارتباط تصویری، برنامه ریزی و  –  راهکار ارتباط سازمانی تارا •

 ، انتقال فایل و چت سازمانی.VOIP( ، مرکز تماس LMSمدیریت جلسات، آموزش ضمن خدمت کارکنان )

یت تجمیع با ویژگی های منحصر به فرد و قابل –ا )اتوماسیون اداری( افزونه گردش اسناد و کارتابل واحد تار •

 ارجاعات کلیه سامانه های موجود در سازمان در محل واحد.

با قابلیت داده کاوی و ارائه  هوش تجاری تارا مبتنی بر برترین راهکار هوش تجاری و داشبورد ساز جهانی •

 طلاعاتی موجود در سازمان.گزارشات متنوع تحلیلی و مدیریتی از بانک های ا

زیر سامانه های تخصصی در حوزه اسناد و فرآیندها سازمانی: از جمله سامانه مدیریت فرآیندهای سازمانی تارا،  •

 سامانه ارجاع وظیفه تارا، آرشیو الکترونیک تارا و ...

آرشیو   مدیریت پروژه، اسناد،ترکیبی از سامانه های اطلاعاتی از جمله : کارتابل، گردش    -سازمان الکترونیک تارا   •

که بسته به نیاز برای سازمان های بزرگ  جاری و داشبوردهای مدیریتیو مستندات، ارجاع وظیفه، هوش ت

 گردش های کاری در آن تعریف می شود. فرم ها و سفارشی سازی شده و
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 شرکت و تیم فنی رزومه کاری .3

صورت نیاز برای بررسی دقیق تر با واحد بازاریابی و مهندسی فروش در این فایل گزیده ای از سوابق ذکر شده است  در 

 .تماس حاصل نمائید

 مکان عنوان پروژه

 سیگما -پیاده سازی راهکار جامع مدیریت پروژه سازمانی تارا 

 

  سیگما –پیاده سازی راهکار جامع مدیریت پروژه سازمانی تارا 
 

 سازمانی تارا ) امکان سنجی و ارائه پیشنهاد  ( پیاده سازی راهکار جامع ارتباط 

 

 مشاوره پیاده سازی راهکار جامع مدیریت پروژه سازمانی مبتنی بر راهکار

2013 Microsoft Project Server 

 

 پیاده سازی راهکار جامع ارتباط سازمانی تارا
 
 شرکت توکاریل

        
 مبتنی بر راهکار تلفیقی   OPM3پیاده سازی مدیریت پروژه های سازمانی بر اساس استاندارد  

Microsoft Project server 2013 و     PrimAvera (PilotPhase) 
 

 مپنا  2شرکت توسعه 
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 اندازینصب و راه 
  Microsoft sharepoint server 2013  

 سیگما-و مدیریت سبد پروژه ها ت ایکپارچه گردش اطلاع سازی سامانه یاده پ 

  ژوهشیوژه های پ برای پرسازی شده  ژه یو

 
 تحت وبمدیریت مالییت پروژه ها و مدیرسیستم جامع پیاده سازی 

 تحت وب همکاران سیستم )راهکاران(  

 نصب و راه اندازی راهکار جامع ارتباطات سازمانی

 
شرکت سرمایه گذاری رستا سپهر  

 سپاهان 

 
 نصب و راه اندازی

  Microsoft Project server 2013 
 BIداشبوردهای -ژه هاسیستم مدیریت پرو 

 
 شرکت کاوند نهان زمين

 
 نصب و راه اندازی

  Microsoft Project server 2013 
  BIداشبوردهای  -ژه هاسیستم مدیریت پرو 

 
 نصب و راه اندازی

  Microsoft Project server 2013 
 ژه هاسیستم مدیریت پرو 

 BIداشبوردهای 
 

 
 نصب و راه اندازی

  Microsoft Project server 2013 
 ژه هاسیستم مدیریت پرو 

Microsoft TimeSheet 

 
پژوهشکده اویونيک دانشگاه  

 صنعتي اصفهان 
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 نامه ها و تقدیرنامه هاگواهی  .4
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 ؟های مشابه چیست هویژگی های متمایز سیگما نسبت به سامان

 

 .انجام شده است بومیمانه سیگما بر اساس نیازهای عه ساساخت و توس .5

 

سال تجربه پیاده سازی سیستم های  8پس از  اولین و مهمترین ویژگی سامانه سیگما این موضوع است که این سامانه

و براساس نیازهای سال پژوهش و عملیات مستمر  2طی  اطلاعاتی مدیریت پروژه در سازمان های دولتی و خصوصی و

 تولید شده است. بومی

انجام مصاحبه تخصصی با مدیران و صاحب نظران حوزه مدیریت پروژه  40بیش از  سامانهدر روند تحلیل و نیاز سنجی 

 شده است.
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 پروژه ها یبرا یکتاو  یکپارچه ینگکد .6

یکی از معضلات موجود در سازمان های بزرگ تنوع کدهای به کار رفته برای یک پروژه در هر قسمت از سازمان ها و یا 

مربوطه ارسال  دارد که به تمامی سامانه های)کیپ(  کد یکتا  متولیان مرتبط با پروژه است، در سامانه سیگما هر پروژه یک

 می شود.

 

 

 

  

 کيپ
 کد یکپارچه پروژه 
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 قابلیت تعریف انواع پروژه ها .7

 سازی شده و امکان نظارت بر کلیه پروژه یکی از نکات حائز اهمیت در حوزه مدیریت پروژه سازمانی، یکپارچگی بستر پیاده

ح لاعدم توجه به یک پروژه سازمانی مانند پروژه اصها اعم از پروژههای سازمانی و اجرایی است. در بسیاری از موارد، 

  .ت عدیده در پروژه های اصلی سازمان می شودفرآیندهای سازمانی، منجر به بروز مشکلا

بندیهای مورد نظر سازمان در یک سامانه است که  ها با دسته یکی از ویژگی های متمایز سیگما قابلیت تعریف انواع پروژه

 د:د زیر میتوان اشاره نمواز جمله آنها به موار

 ... ح فرآیند، خرید خدمات، فرهنگی ولاهای سازمانی: اص پروژه •

 ... ب وضلاای اجرایی: ابنیه، راه، آب و فاه پروژه •

 ...  های تحقیقاتی و پژوهشی: طرحهای پژوهشی، مطالعات طرح و پروژه •

 .عاتلاهای فناوری اط پروژه •
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 OPM3و  PMBOKمنطبق با استانداردهای مدیریت پروژه  .8

در راهکار مدیریت پروژه تارا ضمن استفاده از تجربه های کاربردی و مفید در حوزه مدیریت پروژه، استانداردهای موجود در 

)مدل بلوغ مدیریت مدیریت پروژه سازمانی( به عنوان یک  OPM3)استاندارد مدیریت پروژه( و PMBOKاین حوزه نظیر 

مورد توجه بوده است. و می توان گفت یک بستر کارا برای پیاده سازی عملی سند بالادستی و راهنما در طراحی تمامی اجزا 

 این استانداردها در سازمان است.
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کلیه نیازمندیهای مرتبط با مدیریت پروژه به صورت کامل در این سامانه پیش بینی شده و بومی  .9

 سازی لازم انجام شده است.

 

 

 

 

 ماژول های جدید اضافه شده:

 یری )رویت پروژه به صورت آنلاین(نظارت تصو -

 ارتباطات پروژه )ارتباط با ذی نفعان پروژه، ارتباط با مدیران پروژه، برنامه ریزی ملاقات ها( -
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 گزارش های مدیریتی و کارشناسی متنوع به صورت آنلاین .10
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می تواند ماژول به نیازمندیهای خود  مشتری بستهو  استسامانه به صورت ماژولار  ارساخت .11

 های مورد نظر را خریداری نماید.

با ویژگی ماژولار سیگما هر مشتری برای مسیر رشد و بلوغ  ،نیاز به برنامه ریزی دارد مسیر رشد و بهبود در هر سازمانقطعا 

و قرارداد مجزی صورت پذیرد و در هر مدیریت پروژه در سازمان خود برنامه ریزی نموده و این مسیر می تواند در چند فاز 

 مرحله ماژول های مد نظر خریداری شود.
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 و پروژه محور  ماتریسی مناسب برای سازمان های وظیفه ای، .12

قابل استفاده انواع ساختار های سازمانی اعم از وظیفه ای ماتریسی و پروژه محور سیگما به صورتی طراحی شده است که در 

است و در هر یک ماژول های مورد نیاز پیاده سازی می شود نکته حائز اهمیت امکان استفاده همزمان از قابلیت های ماتریسی 

 و پروژه محور به صورت همزمان )ترکیبی( است.

نیاز شهرداری مرکزی به صورت ماترسی و نظارتی است و نیاز مناطق به صورت عملیاتی و  به عنوان مثال در یک شهرداری

شرکت   پروژه ای، به همین صورت در یک شرکت سرمایه گذاری یا یک شرکت هولدینگ نیاز شرکت مادر نظارتی است و نیاز

 های زیرمجموعه عملیاتی است.

 از جمله سازمان ها و شرکت های مخاطب سیگما:

 اری ها.شهرد •

 شرکت های هولدینگ. •

 .EPCشرکت های  •

 نهادها و سازمان های دولتی که فعالیت های اجرائی دارند. •

 نهادها و سازمان های دولتی که فعالیت های نظارتی دارند.  •
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امکان سفارشی سازی و تعریف فرآیندها و فرم ها بسته به نیاز هر مشتری در سامانه پیش  .13

 بینی شده است.

ز موارد کاربردی در سامانه سیگما امکان سفارشی سازی فرآیندها و فرم ها بر اساس نیاز مشتری است، یکی دیگر ا

به عنوان مثال قطعا در همه شهرداری ها فرم تامین اعتبار وجود دارد ولی فرمت و فرآیند و گردش های این فرم 

شرفت فازهای پروژه، با ویژگی پیش بینی پیبرای هر شهرداری متفاوت است، و یا فرمت ارائه گزارشات مربوط به 

 در ماژول گردش اسناد سیگما، هر مشتری می تواند فرمت های مربوط به خود را در سامانه بارگزاری نماید.شده 
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 .پروژه، دارای لوح تقدیر در حوزه برنامه ریزی و مدیریت و آزموده شدهیک سیستم عملیاتی  .14
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در حوزه مدیریت پروژه و پرتال جهانی ترین نرم افزارها و زیرساخت های  قوی از بهره مندی .15

 .های سازمانی

این راهکارها مبتنی   تمامی فرم ها، کتابخانه ها و فرآیند های تعریف شده در سامانه های اطلاعاتی تارا، همچنین موارد امنیتی

  Microsoft SharePoint Serverراهکار برتر جهان در زمینه مدیریت اطلاعات و فرآیندهای سازمانی یعنی  3بر یکی از 

 است.

قسمت مرکز پروژه ها و میز کار زمانبندی سیگما به دو راهکار برتر جهانی در حوزه برنامه ریزی و زمانبندی پروژه یعنی 

Microsoft Project Server  وOracle Primavera  متصل شده و همزمان قابلیت امکانSynchronize  اطلاعات از

 طریق کلاینت ها بر روی سرور مرکزی امکان پذیر است.
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 (Project Life Cycleنگاه جامع به چرخه حیات پروژه ها ) .16

در اغلب راهکارهای مدیریت پروژه، تمرکز روی فاز اجرای پروژه و کنترل زمان بندی پروژه است، در حالیکه بسیاری از موارد 

موثر در انجام صحیح و موفق یک پروژه به عوامل قبل از شروع فاز اجرا بستگی دارد و در یک نگاه جامع بسیاری از تاخیرات 

 روع عملیات پروژه قابل پیش بینی است. و مشکلات احتمالی پروژه قبل از ش
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 امکان ارتباط با دیگر سامانه های اطلاعاتی موجود در سازمان .17

قابلیت اتصال به انواع بانک های اطلاعاتی و سامانه های موجود در  ETLوژی وب سرویس و لسیگما با بهره گیری از تکنو

اتوماسیون اداری، مدیریت دانش،  املاک، صورت وضعیت، مالی،رد، ، بودجه، متره و برآوGISشهرداری ها نظیر سامانه های 

 انواع گزارش سازها را دارد.

ر خود سامانه نیز موجود است و برای استفاده حداکثری از این در حالی است که در بسیاری از موارد ماژول های ذکر شده د

 سامانه های موجود و کاهش هزینه ها این قابلیت نیز در سامانه پیش بینی شده است.
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 سطوح دسترسی و سلسله مراتب سازمانی .18

در سامانه مدیریت پروژه تارا هر شخص بر اساس سطح دسترسی تعریف شده در سامانه صرفا به قسمت و اطلاعات تعریف 

شده دسترسی دارد، با توجه به گستره وسیع اطلاعاتی سامانه این دسترسی ها بر اساس چارت سازمانی به صورت هوشمند 

 در سامانه قابل تعریف است. 
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 مختلف سامانهمروری بر قسمت های 

در این فایل تمامی قسمت ها ذکر نشده است در صورت نیاز در جلسات ارائه حضوری بسته به نیاز هر مشتری قسمت مورد 

 نظر توضیح داده می شود

 پروژه ها یبو تصو یفتعر .19

 تعریف پروژه -

 

 میزکار پروژه ها و پیشنهادات -

 پیوست مشاهده امکان پروژه هر انتخاب با که است دستیابی و جستجو قابل پیشنهادات و ها پروژه کلیه قسمت این رد

 بود خواهد انجام  قابل...  و متناظر های بودجه ردیف اسناد، ها، پلاک وضعیت تصاویر، ها،
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 میزکار تصویب -

 لازم شرایط تعیین یا و رد تصویب، امکان که ، گردد می بارگذاری قسمت این در تصویب برای شده ارسال های پروژه کلیه

 .بود خواهد انجام  قابل قسمت این در ... و مورد هر برای کننده پیگیری مسئول تعیین با پروژه نمودن اجرایی جهت
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 میز کار برنامه ریزی .20

 ثبت پیشرفت  -

 

 ثبت تاخیر  -
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 مرکز پروژه ها .21

 Projectشود یکی از تخصصی ترین قسمت های موجود در سامانه های مدیریت پروژه، که از آن به قلب سامانه تعبیر می

Center  یا همان مرکز پروژه هاست که فایل زمانبندی مربوط به فازهای مختلف پروژه در آن بارگزاری می شود. در راهکار

 2استفاده شده است، که به عنوان یکی  Microsoft Project Serverزار مدیریت پروژه تارا، برای این قسمت از نرم اف

 راهکار برتر جهانی در این حوزه به شماره می آید.

ها در یک مرکز واحد است که  ههای زمان بندی پروژهمیت در این قسمت امکان بارگزاری و مدیریت کلیه فایلنکته حائز ا

این امکان را به مدیران ارشد و کارشناسان واحد مدیریت پروژه سازمان می دهد وضعیت پروژه ها را در مرکز واحد رصد 

 نمایند.

نیز در این قسمت برای سازمان هائی که از این  Oracle Primaveraهمچنین امکان ارتباط با بانک اطلاعاتی نرم افزار 

 استفاده می نمایند پیش بینی شده است.راهکار 

 

 

 ویرایش پیشرفته زمان بندی پروژه -

در پروژه های بزرگ و متوسط غیر از نیازهای پایه زمان بندی، نیاز به ابزارهای تخصصی جهت برنامه ریزی و رصد نقاط 

ای پروژه جهت اطمینان از تحقق ( و .... در طول مدت اجرReschedule(، تاخیرات، زمانبندی مجدد)CriticalPointبحرانی)
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به مرکز پروژه ها،   Microsoft Project Professionalبرنامه پروژه است، در این حوزه نیز با اتصال نرم افزار قدرتمند

 امکان ویرایش زمانیندی پروژه همراه با امکانات بی نظیر موجود در این نرم افزار تا پیشرفته ترین سطوح فعال گردیده است.
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 و کارتابل مدیریت فرآیندهای پروژه .22

در طول انجام یک پروژه چرخه های مختلف تایید و بررسی اسناد و پیشرفت پروژه وجود دارد، در راهکار مدیریت پروژه تارا 

 ارجاعاتبا بهره گیری از امکانات موتور قوی فرآیندساز تارا و ویژگی کارتابل ارجاعات مربوط به تمامی فرآیندها در قالب 

 مخلف در سامانه به گردش در می آید.
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 اسناد پروژه  .23

یکی از ارکان موفقیت در پروژه ها مدیریت صحیح اسناد و مدارک پروژه است، در راهکار مدیریت پروژه تارا کلیه مستندات 

پروژه به تفیکیک نوع سند و حیطه کاربردی، قابل ذخیره سازی است همچنین ورژن های مختلف از یک سند مانند یک نقشه 

 ای آتی قابل بارگزاری است. از پروژه در این سامانه جهت بهره برداری ه

 میز گردش اسناد -
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 ایجاد سند  -

 

 جستجوی پیشرفته سند -
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 مخزن تصاویر پروژه .24

یکی از موارد کاربردی علی الخصوص برای مدیران، تصاویر برداشتی از پروژه قبل از شروع و در طول مدت اجرای پروژه 

پروژه با آمار و مستندات ارائه شده را بدون نیاز به مراجعه حضوری برای است، این تصاویر امکان تطبیق دیداری وضعیت 

 مدیران فراهم می سازد.
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 (GIS) جغرافیایی اطلاعات مدیریت .25
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 متنوع مدیریتی و کاربردیو داشبوردهای گزارشات  .26

توسعه در این سامانه هاست، در راهکار مدیریت امروزه وجه متمایز کننده سامانه های اطلاعاتی گزارشات تعریف شده و قابل  

کاربردی منطبق با  پروژه تارا با بهره گیری از برترین ابزارهای گزارش ساز جهانی، گزارشات و داشبوردهای متنوع مدیریتی و

ی بر سفارشی ساز لبپروژه های سفارشی این گزارشات قادر ل مدیریت پروژه پیش بینی شده است که استانداردها و اصو

 سازمان نیز می باشد. اساس نیاز

 

 

 


