
 است و ارزش استنادی ندارد  صاویر مربوط به سامانه اطلاعات تستکلیه اطلاعات ذکر شده در ت

 

 

 الرحمن الرحیملله  ا بسم 

 

 آشنایی با امکانات و قابلیت های  

 قراردادها   و مدیریت برگزاری معاملات  جامع سامانه

 

 شامل زیر سامانه های: مدیریت مناقصات و مزایدات، مدیریت قراردادها،  

 تامین کنندگان و پیمانکاران  بانک اطلاعاتی

 

 شرکت تارا سپهر آیریک

 فروش   ی واحد بازاریابی و مهندس

 

COMHTTPS://TARASEPEHR. 
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 مقدمه

 عرفی کوتاه از شرکت تارا سپهر  م .1

در هولدینگ رستا سپهر سپاهان، در حوزه های    ی در قالب گروه تخصص  1388شرکت تارا سپهر فعالیت خود را از سال  

برنامه  فناوری اطلاعات و ارتباطات و خدمات مدیریت از جمله : مدیریت پروژه سازمانی، پرتال های هوشمند سازمانی،  

وه و  راهکارهای ارتباط سازمانی و اتوماسیون اداری آغاز نمود، با توجه به رشد پروژه ها و فعالیت های اجرائی گروبودجه،  

ثبت    "  تارا سپهر آیریک  "  با نام تجاریاین گروه در قالب شرکت    1395با هدف افزایش توان اجرائی و مدیریتی در سال  

 گردید. 

به کارگیری نخبگان و فارغ التحصیلان مرتبط با حوزه فعالیت می باشد، همچنین الگوگیری    جمله افتخارات این شرکتاز  

پلتفرم بهترین  از  استفاده  افزاری    های  و  )نرم  بر اساس     (Microsoft, Oracleدر کلاس جهانی  آن  بومی سازی  و 

  نیازهای داخلی رکن دوم موفقیت این شرکت در مدت فعالیت بوده است. 

 خارات شرکت تارا به موارد زیر می توان اشاره نمود: از دیگر افت

 عضو شورای عالی انفورماتیک کشور.  •

عالی   • شورای  دبیرخانه  از  ارتباطی  راهکارهای  و  مشتری  سفارش  های  پرتال  حوزه  در  تخصصی  گواهی  دو 

 . انفورماتیک کشور

 ای کشور. عضو سازمان نظام صنفی رایانه   •

 . ریت پروژه مبتنی بر استانداردهای جهانیتولید اولین بستر بومی و تخصصی مدی •
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 در یک نگاهخدمات و محصولات   .2

 گروه نرم افزار

  OPM3و    PMBOKسیگما: مطابق با استاندارد    - ی یکپارچه گردش اطلاعات و مدیریت سبد پروژه ها سامانه •

 ها و شرکت های ایرانی . و طراحی شده بر اساس نیازمندی سازمان

 

و تلفیقی    برنامه ریزی و بودجه: با قابلیت پشتیبانی از بودجه ریزی عملیاتی )مبتنی بر عملکرد(سامانه جامع   •

 ، تعریف سطوح برنامه راهبردی و شاخص های عملکردی. )سنواتی و عملیاتی(

 

  ترکیبی از سامانه های اطلاعاتی از جمله: کارتابل، گردش اسناد، آرشیو و مستندات،   -سازمان الکترونیک تارا   •

(، ارجاع وظیفه، هوش تجاری و داشبوردهای مدیریتی که بسته به نیاز برای سازمان های  BPMSفرآیند ساز)

 بزرگ سفارشی سازی شده و گردش های کاری در آن تعریف می شود. 

 

پیمان، سامانه مدیریت مناقصات و    مدیریت  دیگر سامانه ها و ماژول های تخصصی: شامل سامانه قراردادها و  •

، افزونه مدیریت  جلسات و مصوبات  یریت افزونه مد ،  ISO، اتوماسیون اداری و مدیریت اسناد، افزونه  مزایدات 

 اسناد مهندسی، هوش تجاری)داشبوردساز مدیریتی(. 

 

 گروه مشاوره مدیریت و مهندسی صنایع 

 . اطلاعات  یدر حوزه فناور ی اجرائ ی و ارائه راهکارها یاز ن یل مشاوره, تحل •

 پروژه ها و طرح های توسعه نرم افزار و زیرساخت های فناوری اطلاعات. نظارت بر  •

 گروه ارتباطات 

و قابلیت    : با امکان شرکت در جلسه از طریق گوشی های هوشمند و مدیریت جلسات تاراویدئو کنفرانس  راهکار   •

ین و ارسال در  برنامه ریزی و اطلاع رسانی جلسات، ثبت صورت جلسات به صورت آنلااتصال به اتاق جلسات، 

 کارتابل. 

 

پشتیبانی از  ارتباط صوتی و ارسال فایل بین کاربران،  با قابلیت های متنوع از جمله  راهکار ارتباط سازمانی تارا:  •

 .(call centerو مرکز تماس) VOIPسیستم های 
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 شرکت و تیم فنی  رزومه کاری .3

نیاز برای بررسی دقیق تر با واحد بازاریابی و مهندسی فروش  در این فایل گزیده ای از سوابق ذکر شده است  در صورت 

 .تماس حاصل نمائید

 مکان عنوان پروژه 

 سیگما – پیاده سازی راهکار جامع مدیریت پروژه سازمانی تارا 

 ماژول مبادله موافقت نامه الکترونیک  –پیاده سازی سامانه جامع برنامه ریزی و بودجه 

 

  سیگما – پیاده سازی راهکار جامع مدیریت پروژه سازمانی تارا 
 

 پیاده سازی راهکار جامع ارتباط سازمانی تارا ) امکان سنجی و ارائه پیشنهاد  ( 

 

 مشاوره پیاده سازی راهکار جامع مدیریت پروژه سازمانی مبتنی بر راهکار 

2013 Microsoft Project Server 

 

 پیاده سازی راهکار جامع ارتباط سازمانی تارا 
 
 شرکت توکاریل 

        
 مبتنی بر راهکار تلفیقی  OPM3پیاده سازی مدیریت پروژه های سازمانی بر اساس استاندارد  

Microsoft Project server 2013 و    PrimAvera (PilotPhase) 
 

 مپنا  2شرکت توسعه 
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 نصب و راه اندازی 
  Microsoft sharepoint server 2013  

 سیگما -پیاده سازی سامانه یکپارچه گردش اطلاعات و مدیریت سبد پروژه ها 

  ویژه سازی شده برای پروژه های پژوهشی 

 
 مدیریت مالیتحت وبمدیریت پروژه ها و پیاده سازی سیستم جامع 

 تحت وب همکاران سیستم )راهکاران(  

 نصب و راه اندازی راهکار جامع ارتباطات سازمانی

 
شرکت سرمایه گذاری رستا سپهر  

 سپاهان 

 
 نصب و راه اندازی 

  Microsoft Project server 2013 
 BIداشبوردهای -ژه هاسیستم مدیریت پرو

 
 شرکت کاوند نهان زمين

 
 نصب و راه اندازی 

  Microsoft Project server 2013 
  BIداشبوردهای  -ژه هاسیستم مدیریت پرو

 
 نصب و راه اندازی 

  Microsoft Project server 2013 
 ژه ها سیستم مدیریت پرو

 BIداشبوردهای 
 

 
 نصب و راه اندازی 

  Microsoft Project server 2013 
 ژه ها سیستم مدیریت پرو

Microsoft TimeSheet 

 
پژوهشکده اویونيک دانشگاه  

 صنعتي اصفهان
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 گواهی نامه ها و تقدیرنامه ها .4
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9 
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 معرفی کلی سامانه 

  است، در این راستا   عقد قرارداد با پیمانکاران و تامین کنندگان  و خصوصی  یکی از نیازهای حیاتی در سازمان های دولتی

مدیریت فرآیند برگزاری معاملات و مدیریت عقد قرارداد، مستندات، ضمانت نامه ها، صورت وضعیت ها و  برنامه ریزی و  

 از مهمترین نیازهای مطرح در این زمینه است.پرداخت های قرارداد 

قبل   جهت تسهیل در روندهای فوق الذکر، روندهای داخلی  "ستاد"علیرغم راه اندازی سامانه متمرکز دولتی در بخش دولتی 

ناگزیر به انتخاب بستر اختصاصی مناسب جهت مدیریت فرآیندها و  را  و بعد از بارگزاری مستندات در این سامانه سازمان ها  

 نموده است. بانک اطلاعاتی مربوط به قراردادها 

  یریتمد یدات، مزامناقصات و  یریت مد ی تارا مشتمل بر زیر سامانه های: قراردادها یریت معاملات و مد ی سامانه جامع برگزار

به صورت ماژولار تهیه شده است و هر سازمان    یحقوق   یدعاو   یریتمد   و  یمانکارانکنندگان و پ  ینتام  مدیریتقراردادها،  

 بسته به نیاز خود ماژول های مورد نیاز را خریداری نماید. تواند می
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 قراردادها  یریتمعاملات و مد   یسامانه جامع برگزارو مشخصات  ویژگی ها 

 

 . بانک اطلاعاتی از قراردادهای سازمان با قابلیت تعریف فیلدهای اختصاصی .5

اولین نکته کاربردی پس از راه اندازی سامانه قراردادها یکپارچه سازی و متمرکز نمودن اطلاعات قراردادها و تعیین متولی  

راستای  در  گام  اولین  متمرکز  اطلاعاتی  بانک  قراردادهاست. وجود  است و    برای  روال های سازمانی  و  فرایندها  بهبود 

 قراردادها نیز به عنوان یکی از مهمترین موجودیت ها از اهمیت ویژه ای در این بین برخوردار است.

یکی از قابلیت های کاربردی ماژول قراردادها امکان تعریف فیلدهای اختصاصی سازمان است. با این قابلیت هر مشتری  

 اطلاعات معمول در خصوص قراردادها اطلاعات اختصاصی خود را نیز در سامانه ثبت نماید. می تواند علاوه بر 
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 . گردش اسناد در کارتابل و آرشیو الکترونیک اسناد قرارداد .6

رشیو اسناد ومستندات تولید شده قبل و  آدر روند معاملات و قراردادها اخذ تاییده ها و  دیگر از نیازمندیهای ضروری  یکی از  

حین اجرای قرارداد می باشد در سامانه معاملات تارا کلیه اسناد اعم از اسناد فنی، اسناد فرخوان، مجوز ها و اسناد ارائه شده  

 اد قابل ثبت الکترونیک و بایگانی در آرشیو قرارداد است. توسط شرکت کنندگان، همچنین اسناد تولید شده حین اجرای قرارد
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 . اخذ مجوز الکترونیک برای برگزاری معاملات و عقد قرارداد .7

یکی از فرآیندهای زمان بر در روند برگزاری مناقصات ویا عقد قرارداد تشریفات داخلی و اخذ تاییده مدیران مربوطه است با  

لکترونیک تعریف فرمت مورد نظر سازمان و گردش های مورد نظر برای یکبار در سامانه انجام شده و  استفاده از قابلیت فرم ا

 پس از آن روند احذ نظر ذی نفعان و تاییدات به صورت کاملا مکانیزه و یا نیمه مکانیزه قابل تعریف خواهد بود.  
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 . پاکته( 3مناقصات چند مرحله ای ) میز کار اختصاصی کمیسیون معاملات با پشتیبانی از   .8

دیگر از ماژول های کاربردی سامانه معاملات میز کار کمیسیون معاملات است در این میز کار پیشنهادات ارائه شده  یکی  

 ثبت شده و نتیجه بازگشایی به تکفیک پاکت های بازگشایی شده برای هر پیشنهاد دهنده تعیین می گردد. 
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 . ا با امکان هشدار قبل از اتمام زمان ضمانت نامهثبت ضمانت نامه ه .9

بویژه برای سازمان هایی که تعداد قراردادهای آنها زیاد است، ثبت ضمانت نامه ها و  کاربردی  یکی دیگر از نیازمندیهای  

وارد می شود  هشدار جهت تمدید ضمانت نامه هاست با فعال سازی این ویژگی هنگام ثبت ضمانت نامه مهلت اعتباری آن  

ماه قبل از اتمام موعد( به عنوان قراردادهای نیاز    1و سیستم بر اساس بازه زمانی اعلام شده توسط مشتری )به عنوان مثال 

 به بررسی تغییر وضعیت می دهد و در صورت نیاز هشدار از طریق ارجاع در کارتابل، به مسئول مربوطه اعلام می نماید. 
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 الحاقیه قرارداد.  و درخواست متمم  یبانی از فرآیندو پشت  مجوزهاثبت  .10

بت تغییرات  ثیکی دیگر از فرآیندهای پرکاربرد در قراردادها فرایند درخواست تغییرات و اخذ تاییدیه های لازم و در نهایت 

ر سامانه ثبت شده و  شرح خدمات، مبلغ یا زمان قرارداد است. در سامانه معاملات تارا کلیه روندها و نتیجه نهائی دلازم در 

 امکان رجوع و بررسی این موارد در آینده فراهم است. 
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 و کنترل صورت وضعیت های ارسالی.  فعالیت های قرارداد  ثبت زمان بندی و شکست کار .11

عملکرد  تعریف شکست کار برای هر قرارداد و کنترل  در سامانه معاملات و قراردادهای تارا امکان  یکی از امکانات کاربردی  

مجری در بازه های تعیین شده )روزانه، هفتگی، ماهیانه( است. مزیت و ویژگی کاربردی دیکر امکان تعریف گردش کار برای  

پیشرفت های اعلام شده است، به عنوان مثال در قراردادهای عمرانی پس از اعلام پیشرفت توسط پیمانکار ناظر تاسیسات،  

افرادی هستند که گزارشات پیشرفت و صورت وضعیت های  تاظر برق، ناظر مکانیک، سر ناظر،   مشاور و نماینده کارفرما 

 ارسالی را کنترل و بررسی می نمایند. 

 این چرخه بسته به نوع سازمان قابل سفارشی سازی و اختصاصی سازی است. 
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 . صورت جلسات و مصوبات حین قرارداد با امکان پیگیری وضعیت مصوبات مکاتبات، ثبت کلیه .12

یکی دیگر از موارد کاربردی در سامانه معاملات امکان ثبت مکاتبات و صورت جلسات حین قرارداد و ثبت مصوبات هر جلسه  

جهت پیگیری های آتی است با این امکان اطمینان خاطر از پیگیری کلیه مصوبات و توافقات حاصل شده و گزارش وضعیت  

 لاین در دسترس است. انجام و پیگیری مصوبات هر قرارداد به صورت آن 
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 . نیاز سازمانقابل سفارشی سازی بر اساس   ، گزارشات متنوع .13

 

در  یکی از نیازهای مورد تاکید در سازمان ها وجود قابلیت گزارش گیری در قالب های متنوع مدیریتی و کارشناسی است،  

 ی گزاراشات در سطوح مختلف و برای هر دسته از مخاطبان قابل سفارشی سازی است. سامانه مدیریت قراردادها
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   .سازی شده برای سازمان های مختلفمناسب   .14

بر اساس قواعد مشترک پایه ریزی شده است، لیکن در هر نوع سازمان الگوی ساختاری و اجرائی متفاوتی    قدع علیرغم اینکه  

 می تواند داشته باشد.  

تارا به صورتی طراحی شده است که امکان تعریف نیازمندیهای اختصاصی هر سازمان در آن پیش بینی  قراردادهای  سامانه  

ی که مناسب سازی در یک سازمان مشابه آن صورت گرفته است این امکان وجود دارد  شده است، علاوه برآن در سازمان های

 . که  از تجارب و الگوهای موفق استفاده شده بهره گیری شود 

تارا هستند و برای برخی از آنها مناسب سازی انجام شده    قراردادهایمخاطب سامانه  ی که  از جمله سازمان ها و شرکت های 

 است:

 شهرداری ها.  •

 . کت های برق، گاز، آبفاشر •

 دانشگاه ها و مراکز پژوهشی.  •

 اجرائی دارند.  نظارتی یا  نهادها و سازمان های دولتی که فعالیت های •

 دارند.   خدماتی نهادها و سازمان های دولتی که فعالیت های  •

 نظارتی یا اجرائی دارند.  فعالیت هایو یا نیمه دولتی که  یخصوص  پیمانکاری شرکت های  •

 های هولدینگ. شرکت  •
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 . قراردادی الکترونیک مرتبط با امکان تعریف فرآیندها و فرم ها .15

در چرخه عقد و اجرای قرارداد در صورت نیاز به تعریف فرآیندها و فرم های الکترونیک مرتبط با قرارداد از قسمت فرآیندها  

 فرم های الکترونیک مربوطه قابل بارگزاری است.فرآیند اختصاصی و 
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 .امکان ارتباط با دیگر سامانه های اطلاعاتی موجود در سازمان .16

قابلیت اتصال به انواع بانک های اطلاعاتی و سامانه   ETLوژی وب سرویس و ل با بهره گیری از تکنو تارا  قراردادهای امانه س

 را داراست. مدیریت پروژه  بودجه و از جمله سامانه مالی  سازمانهای موجود در 

در خود سامانه نیز موجود است و برای استفاده حداکثری از    مورد نیازماژول های    ، ت که در بسیاری از موارداین در حالی اس

 سامانه های موجود و کاهش هزینه ها این قابلیت نیز در سامانه پیش بینی شده است. 
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 ساختار ماژولار و قابل انتخاب بر اساس نیاز سازمان. .17

سازمان نیاز به برنامه ریزی دارد، با ویژگی ماژولار راهکارهای تارا هر مشتری برای مسیر رشد    قطعا مسیر رشد و بهبود در هر 

و بلوغ در سازمان خود برنامه ریزی نموده و این مسیر می تواند در چند فاز و قرارداد مجزی صورت پذیرد و در هر مرحله  

 ماژول های مد نظر خریداری شود. 

، مدیریت سبد پروژه ها )سیگما( ودیگر ماژول  بودجه و اعتبارات نظیر    قراردادها و مرتبط با    همچنین ارائه ماژول های مکمل

مسیری هموار در بلوغ و رشد الکترونیک    قراردادها های کاربردی توسط شرکت تارا در بستر واحد و به صورت یکپارچه با سامانه  

 سازمان ایجاد می نماید. 
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 . مراتب سازمانیسطوح دسترسی و سلسله  .18

تارا هر شخص بر اساس سطح دسترسی تعریف شده در سامانه صرفا به قسمت و اطلاعات تعریف شده    قراردادهای در سامانه  

دسترسی دارد، با توجه به گستره وسیع اطلاعاتی سامانه این دسترسی ها بر اساس چارت سازمانی به صورت هوشمند در  

 سامانه قابل تعریف است.  

 


